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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

de Migracién

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Compra Menor

Asegurar las condiciones de compra del Instituto Nacional de Migracién a un proveedor, por convocatoria publica o privada para que formulen propuestas, de entre las cuales se evaluara y seleccionara la mas conveniente conforme las condiciones
correspondientes, garantizando la particiacién y transparencia en el procesc de adjudicacidn de las compras y contrataciones del INM.

Sillas

OBJETIVO:
(5) Responsables de 6) Recu 10) Medios de
Hos (1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo  |(3) Zona del riesgo final]  (4) Controles para mitigacién ‘.: i £9) Rectrees (7) Fechainicio |  (8) Fechafin (9) Indicadores 0
(Tomar h informacién de a columna 2del | (Tomar fa informacién de a columna 3 del ‘Tm::r""'dt;::m g':‘"ﬂ“:n'_‘ imﬂ: '::‘""'"“: ¥ “:::‘:‘: (Escriv el cargo del (Detatar fos recursos (Completar Ia informacién | (Eseribir los documentos que
Anexo 27 Matriz para evaluacién, andlisisy | Anexo 27 Matriz para evaluacion, andlisis “"“mm m‘h'ﬂi“y s e mh‘mm ' "“mm responsable principal de humanos, técnicos, (Eseribir Ia fecha de inicio) |(Escribir fa fecha da fin) | utlizando f Anexo 7 Ficha de  {evidencien las acciones
respuesta a los riesgos) y respuesta a los riesgas) 2l ) i 9 aplicar el control) financiercs y materkales) Indicadores) | realizadas)
Identificacion de la necesidades en
conjunto para evitar duplicidad en los Recurso Humano
procesos Gerente de Computadoras
| Revisidn de la solicitud 1.1 Compra sin Revision de solicitudes Admipis!racidny Inbrpel_ 11212025 31/1272025
aprobacion de la Méaxima Finanzas Escritorios
Autoridad Sillas
Proyectos incluidos en el POA-
Verificar disponilibiidad Fovstoucato defe Crrepci T, i
SUpU i lizar la 2.1 No contar disponibilidad Zos - ek
- ok pime g o Rl 3 Revision de disponibilidad Contabilidad y Intemet 122025 3171212025
compra conforme a los umbrales alpopstand presupuestaria y en caso de no existir |Presupuesto Escritorios
S#cablicidos hacer modificacién Sillas
Revision de los aspectos tecnicos con
las areas correspondientes Recurso Humano
Ingresar al portal de Publicacién del Proceso en el portal de Encargado de Computadoras
Honducompras lo requerido en la Honducompras1 s Internet 1/2/2025 3171272025
solicitud Difusién de procesos de compra en T Escritorios
pagina web y redes sociales para una Sillas
mayor participacién
Numero de procesos
4.1 inad S raieliacaor Revision de ofertas que cumplas con Recurso Humano realizados O’*‘ d'*"”’*
- ﬂ'n: fcc':: m.'::;: o PO lo requerido por el INM Encardo de Computadoras o~ ——|
3 |Evaluacion de Ofertas IP;; ik Comprey Dictamen técnicos para asegurar que | Compras/Comité de | Internet 1422025 3111212025
ol se cumpla con lo requerido Compras Menores Escritorios




Elaboracion de Orden de Compras

5.1 Mal clasificacién de objetos
del gasto y descripcion erronea

Notificacién de la Orden de
Compra al Proveedor

6.1 Que el proveedor no

{cuente con disponibilidad de

entrega inmediata de lo
adjudicado

Unidad de Almacén/Bienes
Nacionales

Memorandum de remision ala

Elaborado por:

Firma:

Recurso Humano

Revisén del Manual de objetos del Encargado de I:ntam r:::edofas 11272025 3171272025

Gasto Compras Escritorios
Sillas

Orden de compra debidamente Ricirko Ekindio

firmada Correo eléctronico Computad

de confirmacion de recepcién de orden Encargado de Giamal 11272025 3141212025

de compra Compras Escritorios

Seguimiento a las fechas de enirega Sillas

de lo adjudicado

I:;:lm del producto o insumos Recurse Himsne

i o Unidad de Computadoras
Fuavisidn dal pioducio ojineimos Almacen/Unidad Local| Intemet 1122025 3171212025
solicitados Notificacién a la 1 A Al
2 i de Bienes Nacicnales | Escritorios

Gerencia solicitante "

Sillas
R
s =
2 N
P Ly
0 2N

Fecha: 03/07/2025




INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00
Instituto Nacional
de Migracion PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formukario 31 INM
NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: Compra por Cencurse Piblico/Privado
Asegurar las condiciones de compra del Instituto Nacional de Migracién a un proveedor, por convocatoria piblica ¢ privada para que formulen propuestas, de entre hs cuales se evaluara y sel a la mis las cond; correspondi
OBJETIVO: gar o la particiacién y transp: ia en el proceso de adjudicacién de las compras y contrataciones del INM.
No. (5) Responsables de su (6) Recursos (10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo | (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién o (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores =
" o i 5 |(Tomar s informacién dela | (Tomar I informacién de la coluin 7 dl Anes i
TN b fcomibifo o I ocham 1 oo b % et cokamnn 3. [ e 17 dal Anein 27 Mutriz| 27 Metrtz parn avakincién, anilii y respuseta | (EscHbic el cargo del resporsmbll prinpal de | 18 recirsce . {Conplaiarin inrmecion: [0S e dacuninind que
Anexo 27 Matriz para evluacidn, anilids y | del Anexo 27 Mariz pars evaacién, | e it i i . hurmanos, téenicos. (Escribir Ia fecha de inicio) | (Escribir fa fecha de fin)  |utlizando el Anexo 7 Ficha de  |evidencien s acciones
respuesta a los riesgos) andlisis y respuesta a los riesgos) respuesta 3 los riesgos) que constan en fa eolumna 9) financieros y materiales) Indicadores) realizadas)
Identificacién de la necesidades en Recurso H
conjunto para evitar duplicidad en los Cnm;:ioad:gsa"e
" - procesos Gerente de Administracion y ; N
1 Analisar la solicitud del proyeclo Revision de soliciiudes Finanzas ;En!erpe:‘ 17212025 3171272025 Solicitud autorizada
1.1 Perfil de Proyecto/Compra S:f"‘“ i
sin lineamientos establecidos L
Proyecios incluidos en el POA-
Presupuesto de la Gerencia Recurso Humano
Verificar disponilibilidad Computadoras
2 |presupuestaria para realizar Ia Revision de disponibilidad E““"’:fe‘;z W“e‘m“"b cla Intemet 1122025 3171212025 Linea de PACC
|compra/proyecto presupuestaria y en caso de no existir Escritorios
hacer modificacién Sillas
2.1 No contar disponibilidad
Presupuestaria
Revision de los términos de referencia
con las areas correspondientes
Aprobacién de los términos de PN o | R Thnano
5 ]
3 | Elaborartéminos de referencia |31 Falta de especificaciones referencia por la Méxima Autoridad | oonae Auditoria Intema, Gerencia|  Intemet 11212025 3171272028 Bases de Licitacion
Cetificacién del térmminos de % i 5
técnicas en las Bases de referencia por el CPC Legal, Unidad de Pre-Intervencién Escritorios
Licitacién Sillas
Firma del Aviso de Licitacién por la
Maxima Autoridad
Difusién de avisos de licitacién en Recurso Humano
pégina de Honducompras y diarios de de Co & Computadoras
4 |Publicacién del procesos mayor circulacion ] mn;;; el Interet 1212025 3171212025 Aviso de Licit
solicitud a Comunicacion e Imagen g Escritorios
4.1 No contar con participacién para socializar de e avisos de Sillas
de oferentes licitacion en pagina web, redes
sociales

I




~ton DE

L % o
. L C\
Nty (ANIFICH S

o

W

Recurso Humano
Revisién de las solicitudes de los Computadoras :
5 Gerencia Solicitante/ Encargado de Solicitud de los posibles
5 Aclaratorias a Oferentes potenciales oferentes Compras iﬂt.er!mtrim 1£2/2025 3171272025 latanion
Sillas
5.1 Informacién adicional Mot el
requerida por los oferentes e pﬁﬂg il
Revisién de las solicitudes los realizados en el INM
aspectos en los cuales se realizara la Rsoapss Himans
et e Computadoras
. Adsidas Difusién de la Adenda en pégina de Gerencia Solicitante/ Encargado de Intemet \r72025 311202025 o
Honducompras Compras Escritorios
Difusién de la Adenda en la pagina Sillas
web y redes sociales del INM
6.1 Modificaciones a las Bases
de Licitacién
Levantar acta de recepcion firmada Recurso Humano
por los representantes de las . ¢ s Computadoras
7 Recepcién de Ofertas P y de peid Rm;aum derofel‘las Ll Internet 11212025 31122025 Acta de Recepcion
Listado de asistencia de los Escritorios
P 1 de las empr Sillas
7.1 Recibir ofertas de los
posibles oferentes
Evaluacién de ofertas que cumplas Recurso Humano
90n o soquerido por el I Comisén Evaluadora de Batmpdiadotes Informe de
8 ion de Oferlas M = icos para que Internet 11212025 3141212025
8 cumpla con 1o raquenido Ofertas/Encargado de Compras Escritorios Recomendacién
8.1 Inadecuada evaluacion por Sillas
parte del Comisién Evaludara
Emisién de Dictamen de la Unidad de
Compras/Unidad de Pre-intervencién Recurso Humano
Revision del expediente do Dot a Computad:
] Resolucion de Adjudicacién administrativo por Secretaria General Gsnsr‘rd. Imernet_ 1722025 31/12/2025 Resolucion
Certificacion de la Resolucién de Escritarios
Adjudicacién por el CPC Sillas
9.1 Elaboracién de informe de
Recomendacion
| Aceptacion de la adjudicacion por
parie del Oferente Recurso Humano
Recepcion de la documentacién para Computadoras
10 |Notificacién al Oferente adjudicado |a elaboracién de Contrato Secretaria General Intemet 11212025 31/12/2025 Fonmo aitditen o8
Notificacion a la Gerencia de Escritorios
Administracién y Finanzas la Sillas
10.1 Firma de la Resolucin y adjudicacion del proceso * *
CerHﬂoBciéa
* * Nombramiento de la Comisién ;Ema:uorr::na ‘&?‘c \ONAL D€
4 Negociadora por la Méxima Autoridad Actas de recepcion a
1 Negociacién del contrato q ML | Adjudicacién en el Sistema una vez se Gerencia Solicitante Im::i.ua 1 R 3171 /G‘ Sty
renfdel pri realice la negociacién S*E?"'"sst )
] A dpBor: —
Elaborado por: * 3 N i 1K =4
- e
L NAm |\
S e\, /A
Firma: a: ), 2 / «A
il : 5‘?%@'5 ff@é
Fecha: 03/07/2025 f = Fecha:
lbi- AL ol =
Yy UNIDAD -
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Instituto Nacional
de Migracion

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Concurso por Compra Menor

|Establecer los lineamientos de adquisicién mediante procesos de Concurse/Consultorfa por Compra Menor, para contratar los servicios necesarios segiin los requerimientos establecidos en la Ley de Contratacién del Estado y su Reglamento y

respuesta a los riesgos)

Revision de la solicitud

1.1 Solicitud Compra sin
aprobacion de la Méxima
Autoridad

establecidos

Verificar disponilibilidad
presupuestaria para realizar la
compra conforme a los umbrales

2.1 No contar disponibilidad
Presupuestaria

Ingresar al portal de
ido en la

3.1 Falta ofertas por términos
de refe ia ir pl

F pras lo req
solicitud

constan en la columna 9)

Disposici G les del Presup de Ingreso y Egresos de la Reptblica y normativa emitida por Oficina Normativa de Compras y Adquisiciones del Estado (ONCAE) para el desarrollo de las actividades del Instituto Nacioral de Migracién
OBJETIVO: (INM).
h 5) Responsables de 6) Recursos 10) Medios de
Ho: (1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo | (3) Zona del riesgo final| (4) Controles para mitigacién ) ® (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores 9
su implementacién necesarios verificacién
(Tormar Ia informacion de la colums 7
(Tomar la informacién de fa colmna 2del | (Tomar la informacién de la columna 3 thx‘z:; ;:‘m del Anexo 27 Matriz para svaluscidn, (Escribir ol cargo del | {Deallar los recursos (Completar la informacién | (Escribir los documentas que
Anexo 27 Mauriz para evaluacion, anilisis y del Anexo 27 Matriz para evaluacién, et s i andlisis y respussta 3 los rieagos, responsable principal de aplicar| humanos, técnicos, (Escribir fa fecha de inicio) |(Escribir la fecha de fin) utilizando el Anexo 7 Ficha de  |evidencien has acdones
respussta a los riesgos) anilisa y respuesta a los riesgos) A skt el resaltando los controles pendientes que el control) financieros y materiales) Indicadores) realizadas)

Identificacion de la
necesidades en conjunto para

3 28 Recurse Humano
evitar dusplncudad en los Faraniads Computadoras
S o Administracion y Intemet 11212025 3171272025
REvSion 0B 80 =8 Finanzas Escritorios
Sillas
Proyectos incluidos en el POA-
Presupuesto de la Gerencia Recurso Humano
Encardo de Computadoras
Revisién de disponibilidad Contabilidad y Intemet 1122025 3111212025
presupuestaria y en caso de Presupuesto Escritorios
no existir hacer modificacion Sillas
Revision de los aspectos
tecnicos con las areas
comespondientes.
Publicacion del Procesa en el g i
portal de Honducompras1 Encargado de n t 11212025 3171272025
Difusién de procesos de Compras Escritorios
compra en pagina web y redes Sillas

sociales para una mayor
participacién




Recepecion de Ofertas del s
4 Concurso Menor 5.1 No recibir ninguna oferta
4.1 inadecuada evaluacion por
4 parte del Comité de Compras
5 Evaluacion de Ofertas Marores

6 Elaboracion de Orden de Compras

5.1 Mal clasificacién de objetos
del gasto y descripcion erronea

Notificacién de la Orden de

6.1 Que el proveedor no

Recurso Humano

Validacion de la presentacion Computadoras
de ofertas en el plazo v Intemet 11212025 31122028
establecido Bre Escritorios
Sillas
Revision de ofertas que
cumplas con lo requerido por
el INM Recurso Humano
Informe de Sub Comisién para | Comité de Compras Computadoras
verificacion de TDR Menores/Sub Internet 11272025 3111212025
Capacitaciones constantes a Comisién de TDR Escritorios
los integrantes del Comité de Sillas
Compras Menores
Recurso Humano
) ) Encargado de Computadoras
Revison del Manual de objetos | Compras, Gerente de et 11212025 3111272025
del Gasto Adminsitracién y el
Fisansas Escritorios
Sillas
Orden de compra
debidamente firmada
Correo eléctronico de Recurso Humano
confirmacion de recepcién de Computadoras
orden de compra E“;md" Internet 1/2/2025 3111212025
Seguimiento a las fechas de Escritorios
entrega de entrega de Sillas
informes por parte del
Consultor

Numero de procesos de
compra

Ordenes de
Compras/Contratos

% Compra al Proveedor acepte la adjudicacion
x XX x,
) &
Elaborado por: 't.‘Pr
P e
Firma: i 4

S

Fecha: 03/07/2025




Instituto Nacional
de Migracion

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSCI311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

Compra por Catilogo Electrénico

| Asegurar las condiciones de compra del Instituto Nacional de Migracién a un proveedor, por convocatoria piiblica o privada para que formulen propuestas, de entre las cuales se evaluara y seleccionara la mds conveniente conforme las condiciones

OBJETIVO: ]ocrrespondlwtes, garantizando la particiacién y transparencia en el proceso de adjudicacién de las compras y contrataciones del INM.
5) Responsables de 6) Recursos
e (1) Etapa del proceso (2) Deseripcién del riesgo | (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacion {’: poRt ® - (7) Fechainicio | (8) Fecha fin (9) Indicadores (1) tindiece
s informacidn o | (7O a nformacidn de a cora 7
(Tomar Ia informacién de fa columna 2 del [ (Tomar la informacion de la columna 3 g::’_“:'ddwnn M |26 A 27 Motz para eiacicn, | Escribe ol cargo do (Detalar los recursos (Completar la informacién (Escribir los documentor que
Anexo 27 Matriz para evaluacicn, andlisis y del Anexc 27 Matriz para evaluadén, eialiiaien il anilisis y respuesta 3 oz riesgos, responsable principal de aplicar| humanos, técnicos, (Escribir la fecha de inicio) |(Escribir la fecha de fin)  |utilizando el Anexo 7 Ficha de i las acciones
respuesta 3 los riesgos) andiisis y respuesta a lot riesgos) e L resaitando los controles pendientes que el control) financieros y materiales) Indicadores) realizadas)
respuesta a los riesgos)
constan en la columna 9)
Revision de solicitudes
Identificacion de la
A Recurso Humano
- 2 i guplicidea:?nnjronsm £ ¥ uG'er‘Bm Ef;“"m"’a"' i S
| Revisién de la solicitud 1.1 Solicitud Compra sin procesas rl:'::anzas y Eﬂ I'I'Int:tn 3in
aprobacién de la Méxima - ECIorcs
Autoridad Sillas
Proyectos incluidos en el POA-
Presupuesto de la Gerencia
” : S Recurso Humano
bl dbgioghros AW Revision de disponibilidad | Encargada de Computadoras
2 prepue nfm - "a’;’” il presupuestaria y en casode  |Contabilidad y Intemet 11272025 3111272025
compra mes':;;a i3 > Sl no existir hacer modificacién | Presupuesto Escritorios
ooy Establecer presupuesto Sillas
estimados para cada compra
2.1 No contar disponibilidad
Presupuestaria
v Tepr
requeridos por el INM en el
Catalogo Eletrénico
Revision de Circulares de Recurso Humano
convenios habilitados en el = de Computadoras
3 Generar Pre-Orden de Compra M Catalogo Eletronico Dictdmen ;DITI :ns Intemet 11212025 311122025
técnicos para asegurar que se i Escritorios
3.1 Validacion en el Catélogo cumpla con lo requerido Sillas Numero de procesos
Revision de preductos peatizdiod

electronico de los productos
requeridos

requeridos por el INM




Revisén del Manual de objetos s i
del Gasto Encargado de Computad::s
4 Generar Orden de Compras en el Solicitar capacitacién a la Compras/Gerente de Wiamat 1272025 31/12/2025
Sistema Secretaria de Finanzas sobre Administracion y Escritori
e la Clasificacién de los Objetos Finanzas :
4.1 Mal clasificacién de objetos del Gasto Sillas
del gasto y descripcion erronea
Orden de compra
debidamente fimada Recurso Humano
" o Correo eléctronico de Computadoras
5 N ommm ity confirmacion de recepcién de E“;gif:;‘“ internet 17272025 3171212025
5.1 Que el proveedor no orden de compra Escritorios
cuente con disponibilidad de Control de fechas de entrega Sillas
entrega inmediata de lo de lo adjudicado
adjudicado
Recepcion del producto o Recurso Humano
Memorandum de remision a la insumos solicitados Unidad de Computadoras
3 Unidad de Almacén/Bienes Notificacién a la Gerencia Almacen/Unidad Local | Intemet 11212025 3111272025
Nacionales 6.1 Que no se remita copia de solicitante de Bienes Nacionales | Escritorios
la Orden de C Sillas
Unidad Im: es
Nagignal ¥y * 2
Elaborad T ado por: Bl o
o por: X a) por: -~ AT ONAL D%
Sy
- — 5 Sl N
Firma: 'l . |
¥ 7 ¥ W
A = C\M i
Fecha: 3/07/2025 a Pecha:  \\/&, & //
o T SCION E _‘an




Instituto Nacional

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

de Migracién PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 INM
NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: | Compra por Licitacién
Asegurar las condiciones de compra del Instituto Nacional de Migracion a un proveedor, por convocatoria piblica o privada para que formulen propuestas, de entre las cuales se evaluara y seleccionara la mds conveniente conforme fas condi correspondi g@r do la
OBJETIVO: particiacién y transparencia en el proceso de adjudicacion de las compras y contrataciones del INM.
No. (5) Responsables de su (6) Recursos (10) Medios de
Etapa del proceso Descripcién del riesgo Zona del riesgo Controles para acion Fecha Fecha ndicadore:
M gl @ @ gel iy “ = mi implementacién necesarios ™ Ul ® i o1 = verificacion
" (Tomar la informacién de la (Tomar la informacidn de fa columna 7 del Anexo 27
(Tomar la informacién de la columna 2 del (Tomar Ia informacién de la columna 3 S 2 A i i sl s (Escribie o cargo del principal da (Demllar los recurses ; ( : In informacién (Escribir los documentos que
Anexo 27 Matriz para evaluacién, andlists y del Anexa 27 Matriz para evaluacién, humanes, téenicos, {Escribir la fecha de inicio) (Escribir la fecha de fin)  utilizando el Anexo 7 Ficha de evidencien las acciones.
andlisis a los riesgos) L beid i e = S plcrd H financieros y materisles) Indicadores) realizadas)
respuesta a los riesgos) ¥ respuesta 2 o resgos) = 9
Identificacidn de la necesidades en Reoyrsa Humana
conjunto para evitar duplicidad en los Computadoras
I Analisar la solicitud del proyecto et Gerente de Administracién y Finanzas | Intemet 112/2025 31/012/2025 Solicitud autorizada
1.1 Perfil de Proyecto/Compra Revisién de solicitudes o
sin lineamientos establecidos %
Proyeclos incluidos en el POA-
% Recurso Humano
y q FRET Presupuesto de la Gerencia
Verificar disponilibilidad N A e Computadoras
2 presupuestaria para realizarfa | 2 e .comar disponibilidad : ; Enchgad de Coreaiirded y Intemet 11212025 31012/2025 Linea de PACC
Presupuestaria Revision de disponibilidad p P Escritori
compra/proyecto y en caso de no existir hacer modificacién S“:gos
Revision de los con las
3.1 Falta de especificaciones g “Hm'“su’::f_'“m”. o Recurso Humano
Elaborar bases de licitacion con sus|  lécnicas en las Bases de la Méxima Autoridad G ic de Cor
3 opiones tecnicas que validen lo Licitacién Centificacién del las Bases de Licacién Compras, Auditoria Interna, Gerencia | Intemet 1122025 31/012/2025 Bases de Licitacion
requerido Legal, Unidad de Pre-Intervencién Escritorios
por el CPC
Sillas
Firma del Aviso de Licitacién por la
Maxima Autoridad
i 2 s Recurso Humano
4.1 No contar con participacion Dntusaéndeawsusdellqta_cuon en pagina - &
4 Publicaci6n del procesos de oferent ] “ Honducompres y. clarioe s meyoc gedg do 3 ciade | jniemet 17212025 3101212025
u i = circulacion Comunicacién e Imagen Escritorios
Solicitud a Comunicacitn e Imagen para Sillas
socializar de e avisos de licitacion en
pégina web, redes sociales




5.1 Informacitn adicional
H Aclaratorias a Oferentes requerida por los oferentes
6.1 Modificaciones a las Bases
6 Adendas de Licitacié
7.1 Recibir ofertas de los
T Recepcién de Ofertas posibles oferentes
8.1 Inadecuada evaluacion por
8 Evaluacion de Ofertas parte del Comisién Evaluadora
5 9.1 Elaboracién de informe de
9 Resolucién de Adjudicacién Recomendacién
: 10.1 Firma de la Resolucién y
10 Notificacién al Oferente adjudicado Certificaci6
11.1El wx Ac‘ﬂe
1 Recepcion de Insumos o servicios "
S €y
Elaborado por: K -
- : =l
Firma: 1 g

Fecha: 03/07/2025

Revisién de las solicitudes de los g:cmupﬁmna:;z:m
potenciales oferentes Gerencia Solicitante/ Encargado de (ot 1122025 31/012/2025 Solicitud de los posibles
Difusién de la Adenda en la pagina web y Compras Exinrios, oferentes
redes sociales del INM Sillas Nimera de procesos de
licitacién piiblica y privada
realizados en el INM
ién de las it los asp Recurso Humano
en los cuales se realizara la Adenda el Computadoras
Difusién de la Adenda en la pagina wep y| GeT®ne1 Solcliante/ Encargado de | joymey 1272025 3101272025 Adenda
redes sociales del INM T Escritorios
Sillas
Levantar acta de recepcion firmada por Recurso Humano
los representantes de las empresas y i Computadoras
comisién de recepcion Enca - m"" ;‘: rac:'ae“ "’oaf:':;m's'm Internet 11272025 31401212025 Acta de Recepcién
Listado de asisiencia de los Escritorios
representantes de las empresas Sillas
Evaluacion de ofertas que cumplas con lo
requerido por el INM
Dictamen técnicos para asegurar que se gz:"p‘m:‘?:::sm
cumpla con lo requerido Comisén Evaluadora de era \r22025 31001272025 Informe de
Capacitaciones constantes a para Ofertas/Encargado de Compras Escritorios Recomendacion
‘Comisiones Evaluadores de Procesos de Sillas
Licitacién
Revisi6n del axp
por Secretaria General g:“"“’" Himano
Emisién de Diclamen de la Unidad de gado de Ci tari:
Compras/Unidad de Pre-intervencién General ’E'""“::m 02y bl Resoluciéa
Certificacion de la Resolucidn de Sillas
Adjudicacién por el CPC
Aceptacion de la adjudicacion por parte
del Oferente Recurso Humano
Recepcion de la documentacion para la Computadoras
elaboracién de Contrato Secretaria General Intenet 17212025 31/012/2025 T e
Notificacion a la Gerencia de Escritorios
Administracion y Finanzas la adjudicacién | Sillas
del proceso
el |ém|.cns 5 Recurso Humano *
% ¥ 5 Computadoras i
Registro de los insumos en Unidad Local de Bienes prtiion 1212025 Actas de recepcion a
Almacen/Bienes Nacionales Nacionales/Almacen Escritorios CA satisfaccion
Distribucién de los insumos/bienes a las s e O
Gerencias solicitantes Y/ £
z
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 INM

NOMBRE DEL

REGISTRO DE NATURALIZADOS

formulario en Sistema

PROCESO/SUBPROCESO: = ol il e S S e e e - g
OBJETIVO: Facilitar un registro de naturalizados a los extranjeros que cumplan con ciertos requisitos legales para que obtengan la ciudadania hondurenia conforme lo estable la Constitucion de la Republica.
No. S - (3) Zona del riesgo ... .. | (5) Responsables de (6) Recursos b 5 (10} Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo (4) Controles para mitigacién v ] 0 (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores E o
final su implementacién necesarios verificacion
; i
Resolucion de ]
o El extranjero no presenta Sclicitar solictyudes de Oficial de Captura de | naturalizacion y acta | i ol | Reporte de solicitudes
! Frefsetyian doolmiesniacicly solicitud de naturalizacion 2 naturalizacién en SG datos de juramentacion B dilafinee hloi saliciticles recibidas
(Original y copia
|
I =
| |
|
}
Talonario de |
: Tener identificado el Talenario ; formulario de
2 Eiitinder fcfmul_a_no o Entregar i formulaig B de formularios para Srizalie Laptiia de naturalizados, carné | enero diciembre Bajas del Sistema L\slan e
naturalizacion incorrecto 2, datos i Naturalizados
naturalizacion de residente si aplica |
o Pasaporte ! i
|
i |
i
i H
ingresar numero de carné de ber e b_aja Oa Sisteie 2 Revisar en resolucion nombre | Oficial de Captura de | SER, resolucion y | o Naturalizados segun Listado de
3 alguien difrente al usuaric B : 2 enero diciembre 5 i ;
residente % z y motive de la naturalizacion datos Pasaporte motivos | naturalizados
duenao del tramite i |
i
i
; : | - )
Cometetalolin erorial Revisar ficha impresa del Oficial de Captura de Sistema SER, | : Canpdad e Begistio dg
4 Captura de Datos momente del llenado del B8 enero diciembre expedientes por _ | expedientes dados de
Sisterna datos Impresora : 4 ;
: naturalizacion baja




i | I
No. 5 5 (3) Zona del riesgo | St (5) Responsables de {6) Recursos 1 bl : < (10) Medios de
(1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo |(4) Controles para mitigacién = s = (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores A g
final su implementacion necesarios verificacién
] ) ) T P o colocar nombre Qer duefio de Oficial de Captura de $15tema SER, I's ] Cantidad de i Reg:stm de
5 Imprimir huellas dactilares y ficha ) B las huellas en imagen la Microsoft word e enero | diciembre expedientes por expedientes dados de
de un Usuario por otro datos . | 5 *
huellas impresas impresora | naturalizacion baja
t
! |
| ‘
2 g e Registro de
. Extraviar o no solicitar alguno Tener un check list del orden | Oficial de Captura de |Carpetas, rotuladores | 5 | :
6 Crear Expediente B 4 enero diciembre nuevos expedientes naturalizados por
de los requisitos que debe tener el expediente datos y fasteners i
matrimonio
Revisar minuciosamente Excel, Word, solicitud: i libro de control de
E Elaborar Informe y remitiro a SG Redactar incorectamente el 8 conforme a la SDfiClIEUd y datos Oficial de Extranjeria enwadg por SGy CHntHaTAa Trfemas |nform_es de
informe de la resolucion de expediente del | naturalizacion enviados
naturalizacion naturalizados a S8G
Elaborado por: Revisado por: ANARDA AGUILAR it Lo WET T e
V0N WO
Mo 0N
NEES s AN e
Firma: "f_"é \
- z i e e
« ze
s e i -
Fecha: 07/07/2025 &2 ]

N

o, .
e LS 2
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1
Instituto Nacional
de Migracion

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formularia 31 INM

NOMBRE DEL
RENOVACION DE CARNE DE EXTRANJERO
PROCESO/SUBPROCESO:
OBJETIVO: Renovar el carné de residente, para mantener un estatus legal como extranjeros en el pais.
No. (3) Zona del riesgo (5) Responsables de (6) Recursos {10) Medios de
1) Etapa del proceso 2) Descripcion del riesgo 4) Controles para mitigacion _ i o Fecha inicio 8) Fecha fin 9) Indicadores 5 )
(= P @ B B final * E i su implementacién necesarios ™ ® ®) verificacién
Solicitar al Archivo el expediente - - arne original, e Tk
- No percaterse que no tiene o = i o Oficial de revision de cam 4 gin: i Solicitudes de reporte de solicitudes
1 Presenta documentacion , B del usuario para revisar si tiene expediente, enero diciembre i 2 St
derecho a renovar carné - documentos . renovacion de carne recibidas
derecho a renovar carné Constancias. ..
ko Comparar nombres de las Lot rldi Conslancnas de
: i No cumple con el requisito que le g i Oficial de revision de trabajo etc y . . . Reporte de Prestamos
2 Revisar decumentacién B Constancias con Resolucién que % enero diciembre Registro de Archivo 3
da derecho a renovar documentos Resolucion de PEP o de expedientes
otorga el derecho a renovar i ,
Residencia
El solicitante ti Ita por Revisar vencimiento de carné con 5 o 5 2
&El solicitante se presenta a tiempo a s p i Oficial de revision de 2 . registro de registro de Reporte de
3 : renovacion tardia y se pasé por B detenidamente en la calculadora Carné anterior enero diciembre : .
su renovacion? Z documentos renovaciones renovaciones diarias
alto de dias |
[
i
i
|
: Revisar en Tabla de multas los 2 e Carne anterior, ‘ ; i
Aplicar el monto de manera : : Cficial de revision de | _. . 1 ' Reporte de infracciones
4 Entregar TGR-01 de multa 3 B montes correspondientes seglin sistema SEFIN, tabla enero diciembre Actas de sanciones i ik
incorrecta fofapl R documentos Satatlias a la Ley de Migracion




{5) Responsables de

(6) Recursos

{10) Medios de

|
Ho: (1) Etapa del (2) Descripcién del ri G)Zonadelrieszo. | cont) itigacié (7) Fecha inici | (8) Fecha fi (9) Indicad
tapa del proceso escripcion del riesgo cntroles para mi acion echa inicio echa fin ndicadores
iz P ) E 2 final R 5 su implementacién necesarios i verificacion
|
i
| | |
No seleccionar el rubre que Cerciorarse de seleccionar el Oficial da revision de PC, Imprescray |
5 Entregar TGR-01 de renovacién corresponde a rencvacion de B rubro y monto que corresponde al -2 2 Pagina Web SEFIN, enero i diciembre i Recibos TGR Reporte de recibos
. N o documentos ! |
carné tipo de renovacion o ARCAM 1
|
i
i
2 2 ” Talonario con
Entregar un formulario incorrecto Tener identificados los diferentes i 3 ; d
s g e : 4 i Oficial de Captura de formulario de ;i Cantidad de formularios Repong L3
6 Entregar Formulario de renovacién o que se llene dejando datesen B formularios para evitar i . enero diciembre renavaciones
i Datos renovacién de came entregadaos 4
blanco confusiones presenciales
y Lapiz |
Falta documentacion esencial SOlicid e ‘ |
ey . Revisar resolucion, e identificar | Oficial de Captura de | renovacion de camé, - No de expedientes | Reporie de expedientes
7 Captura de Datos {certificaciones, permisos de B 2 = | enero diciembre % | e
i 6ex) requisitos datos Sistema SER, solicitados solicitados
SEC A impresora, PC
| |
!
]
Ficha de Sistema, | |
e Imprimir Ficha con datos Revisar ficha antes de Oficial de Captura de Pasaporte, ! ! e Cantidad de Fichas | _.
8 Imprimir Ficha R e 8 . i Bl e 2 enero diciembre ! | Fichas en expedientes
incorrectos incorporarla al expediente datos Resolucion y Camné | Impresas i
anterior i !
| i
| {
: | ‘ |
Obviar involuntariamente un Talonario de Conrol | |
" " 3 45 Formulario de chequeo de Oficial de Control de | calidad, Exodus y | . Cantidad de ibro de expedientes de
g Revisar Renovacion de extranjeros requisito o no observar un pago B ) f enero | diciembre : 4 ;
- requisitos calidad Expediente del ] | expedientes revisados controi de Calidad
incorrecto . i
Extranjero
i . | T
Revisar previa Emision una Formulario de Control i
Elaborar carné con una segunda revision cbservando la de Calidad y Reporte de cameé
Calidad/Categoria Migratoria 8 Calidad Migratoria y Cantidad de | Oficial de Impresién | Expediente, sistema | enero diciembre No de impresiones B

10

Imprimir carné de residente

diferente al de la Resolucion

afios otorgados segin Recibo de
Page

SER e impresora de |
Came ]

impresos




No.

(1) Etapa del proceso

(2) Descripcion del riesgo

(3) Zona del riesgo
final

|
(4) Controles para mitigacion

(5) Responsables de
su implementacién

{6) Recursos

necesarios

(7) Fecha inicio

(8) Fecha fin 1‘

(10) Medios de
verificacion

11

Entrega de Carné de residente y
anotar en el Libro de control

Entregar un Carne a persona

diferente del Usuario

Solicitar autorizacion para

entregar el carné

Oficial de Atencion

nuevo Carne y libro |

de control de
entregas

enero

Revisado por: ANARDA AGUILAR

Aprobado p

diciembre

Libro de entrega de
Carne

Firma: Firma:
f
3 S o A
Fecha: 07/07/2025 j T Sy Fecha: 07/07/2025
e, et




L _ INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSCI311-00; NCI-TSC1312.00
Instituto Nacional
de Migracion PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulagc | HES
R {INSCRIPCION EN REGISTRO NACIONAL DE EXTRANJEROS
PROCESO/SUBPROCESO: L
SRIETIV D, Inscribir en el Registro Nacional de Extranjeros a los solicitantes con permiso especial de permanencia o de residencia, para legalizar su estadia en el pais bajo las condiciones y requisitos que establece la presente Ley de Migracion y Extranjeria y su
] 7 Reglamento.
: ! 3) Zona del riesgo e 5) Responsables de 6) R 13 10) Medios de
Ho (1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo & A (4) Controles para mitigacién ( ). ¢ i ) ecul:so (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores oy A
final su implementacién necesarios verificacion
Resolucionde |
7 El extranjero no presenta Solicitar solictyudes de Oficial de Captura de | naturalizacion y acta | e s Reporte de solicitudes
1 Presentar documentacion solicitud de naturalizacion 5 naturalizacién en SG datos de juramentacion SheLD HictefiiA Mg, sahiciladas recibidas
(Original y copia
|
|
Talonaric de
) i Tener identificado el Talonaric : formulario de ’
2 Enlregtar folm;L::lg:o de Entmg;‘;z:_z;?ma”o B de formularios para Oficlal d:aze;ptura de naturalizados, came enero diciembre Bajas del Sistema NL:statl:!o c:’e
RRwrElE naturalizacion de residente si aplica Slpllendos
o Pasaporte
. . Dar de baja de sistema a o . i ' ; " :
Ingresar nimero de carne de : z ! Revisar en resolucion nombre | Oficial de Captura de | SER, resolucion y i Naturalizados segun Listado de
= ident: Slguten plirents sliwsiano 2 motivo de la naturalizacion datos Pasaporte SO0 digembre moti turalizad
residente el SR y asap : otivos naturalizados
Cometer algun error al i : " Cantidad de Registro de
R ficha imj del cial d s :
4 Captura de Datos momento del llenado del B TP Ee £ SlCopurads SietemaSER) enero diciembre expedientes por expedientes dados de
. : Sistema datos Impresora : ;
formulario en Sistema naturalizacion baja




'
No. 1) Etapa del @D e (3) Zona del riesgo (4) Control iiacis (5) Responsables de (6) Recursos e (8) Fecha f oY it (10) Medios de
ontroles para mi acion’ cadores
() Ecapa del proceso en S e final E E su implementacion necesarios ()Fechainicio SRS (I)Inds verificacion
: : | Confundir la huellas dactilares colnear nambee del dUEN0 08 | el vin antim e || o SiStoma SER, i Confidadics Ryad e
17 Imprimir huellas dactilares y ficha $ B las huellas en imagen la Microsoft word e enero diciembre expedientes por expedientes dados de
de un Usuario por otro 5 datos : : : ¥
huellas impresas impresora naturalizacion baja
) Extraviar o no solicitar alguno Tener un check list del orden | Oficial de Captura de | Carpetas, rotuladores| " Registoide
6 Crear Expediente B B ) i enero diciembre nuevos expedientes naturalizados por
de los requisitos que debe tener el expediente datos y fasteners ¢ :
matrimonio
Revisar minuciosamente Excel, Word, solicitud | libro de control de
i Redactar incorectamente el conforme a la solicitud y datos ; g enviada por SGy | et informes de
T Elaborar Informe y remitirlo a SG 5 B ; Oficial de Extranjeria 8 i enero diciembre Cantidad de Informes et
informe de la resolucion de expediente del naturalizacion enviados
naturalizacion naturalizados ‘ * aSG
3 ¥
AONATED)
Elaborado por: Revisado por: ANARDA AGUILAR '}‘: = _'_-R_p_r-o_ 5 or:f AB ¥
y R
= <=
Firma: @j'; f Firma: / Firr _Z.
§ Pl >
- 2 = " eacha: T
Fecha: 07/07/2025 Fecha: 07/07/2025 7 Faen W E.\‘?—//

o
O
7 pe PP

= ¥ (&)
o Evaluhs A




* *
*
* * * BE
SEAE
Al

Instituto Nacional Jals
de Migracion et
Gobierno de la Republica

| cAAUAHNOH

Tecnologia



H
NOMBRE DEL ix S 5
PROCESO/SUBPROCESO: instalacién o Configuracién de Equipo
OBJETIVO:
Na. (2) Descripcion del {3) Zona del
1) Et.
{1) Etapa dal proceso riesgo riesgo final

(Tomar la informacion  (Tomar la
de la columna 3 del
Anexo 27 Matriz para
evaluacion, analisis y
respuesta a los

{Tomar la informacién de
la columna 2 del Anexo 27
Matriz para evaluacién,
analisis y respuesta a los

columna 12 dei
Anexo 27 Matriz
para evaluacion,

rie
fession) riesaos) analisis v
1.1 Diagnostico
1 Revisar equipo técnico incorrecto del
equipo

| 2.1 Creacion de

2 Crear usuario S 2
| | usuaric duplicado
|
5 3.1 Falloenla
3 Instala £ &
stalar equipo | instalacion
|
L e
4 Elaborar Dictamen # D;ceal_-nen it
errores técnicos
. 5.1 Diagnostico
5
Repararequipo incorrecto
. 6.1 Configuracién
6 nfis
Configurar equipo incompleta . M
%‘Jd? &5 S Revisado por:

Firma:

informacion de la de la columna 7 del

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

(4} Controles para

(5} Responsables de {6) Recursos
mitigacién i6

su impk 1 ios

{Tomar ia informacion
{Detaliar los recursos

Escribir del i
{ExCriblre) cargo ife humanos, técnicos,

AGKo 21 Wetrix pirs responsable principal

evaluacion, analisis y de aplicar el control) financieros y de inicio)
respuesta a los materiales)
riesgos.resaltandolos 00000000
i 4
P < Personal capacitado,
pomdimentps, || Oticlaide Soporte: | U e eviatt 15/1/2025
técnicos generales Técnico | Checklists :
| f
|
| i
r ; !
Implementar | F
validaciones 1  Administrador de Laptop, validacién |
automiticas enel | Sistemas f técnica i TS
sistema ! | i
> | |
| |
|
S | Oficial de Soporte |  Manual fisico o
Maryst onico | Técnico | digital, herramientas. 02
I i
‘ i
Plantillas Oficial de Soporte |
estandarizadas. | Técnico | Laptop, manuales 15712025
| |
J e
Implementar bitdcora Oficial de Soporte
Sltaf g cexino | =, 1 Laptop, manuales 15/412025
I
| |
T T l
Manuales impresosy | Oficiat daSopke h&an%ﬁes, recursas AR
digitales I - igi

|g|¥ss

Fousts Codtla™

Fecha: DY) ] [2025

{7) Fecha inicio

{Escribir Ia fecha

{8) Fecha fin

15/12/2025

15/1212025

15122025

151122025

15/12/2025

NCI-TSC/311-00: NCI-TSC/312-00

Formulario 31 INM

{9) Indicadores

{Completar la

el Anexo 7 Ficha de
Indicadores)

Prcentaje de
diagnosticos
correctos

instalar o configurar el equipe de computo de los empleados del Instituto Nacional de Migracién, conforme a las buenas practicas establecidas por la Gerencia de Tecnologia; con el fin que cada
empleado pueda realizar sus actividades laborales, de manera veraz ¥ oportuna.

{10) Medios de
verificacion

{Escribir los.
(Escribir la fecha de informacion utilizando documentos que
evidencien las
acciones realizadas)

Resportes Tecnicos
mensuales

Numere de Usuarios f
| duplicados

|
Registro de usuarios

|
| Porcentaje de

instalacion sin fallas |
|

&

Manuales impresos

|
Porcentaje de

dictamenes con
errores detectados

Porcentaje de
correcciones

Porcentaje de equlpasf

* correctamente
*onﬁ gurados |

-

| !
{Informe de fos errores |

técnicos

|
|
|

Informe de los
diagnosticos

|

Lista de verificaciones |
de configuracion




H INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION HEI-TSCA11-00; NCI-T5CI312:00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formufaric 31 INM

NOMBRE DEL SoportaTécrd
opo €cnico
PROCESO/SUBPROCESO: P
OBIETIVO: Brindar el apoyo de soporte técnico para resolver dudas o problemas que se puedan presentar en la ejecucién de software o en el funcionamiento de hardware, proporcionando una solucion integral frente a las
i dlf'cultades que se presenten.
N 3} Zona del 4) Controles 5} R bles d &) Re
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo ( .) i ) o.n' i _e_ ey ¢ }_ Spon es“ = S Eul-'SDS (7} Fecha inicio (8) Fecha fin (9) indicadores {10) Medios de verificacién
riesgo final mitigacion su implementacién necesarios
(Tomar Ia informacion de la omar la informacién de (Tomar | T la inf ion de
= 8 ¥ b ( ,a Al s (Escribir el cargo del (Detallar los (Completar la o
columna 2 del Anexo 27 la columna 3 del Anexo  informacién defa la columna 7 del Anexo 27 e 4 = S (Escribir los documentos que
. . £ " responsable recursos humanos,  (Escribir lafecha  (Escribir lafecha informacién i ’ )
Matriz para evaluacién, 27 Matriz para columna 12 del Matriz para evaluacion, 7 . iy i i e evidencien las acciones
bz 2 = . A principal de aplicar  técnicos, financieros de inicic) de fin) utilizando el Anexo 7 .
anlisis y respuesta a los evaluacion, analisis y Anexo 27 Matriz  analisis y respuesta a Jos i : . realizadas)
: 2 k el control) y materiales) Ficha de Indicadores)
riesgos) respuesta a los riesgos) para evaluacién,  riesgos, resaltando los
I i
l ‘f :
J Porcentaje de
- 1.1 Asignacion Revision previa del tipo de |Supervisor de !Personal solicitudes x
I Revisar y asign olicit . i N | 202 Regk:
Ay A ignar y it incorrecta de la solicitud reguerimiento Soporte Tecnico il’.‘apacltado 15112025 o tzI2028 correctamente ghstro-de Ticket
| asignadas
| i
| |
i 1 F' T —=

| |

[ | | 1
o = - | | | | x g
Valtiaokon, de BUUCION IOl | te Pitnioo. | Sidermudetiokeis |- GEiTBe5 15112/2025 ‘:::f;':::’: 98 HERER | otaors dal ok tickits

parte del solicitante | | | {
i | f

2.1 Cierre sin resolver

F | Cerrar ticket
correctamente la falla
5 | i

|

=1 F
|

Seguimiento manuay |Supervisor de Reportes Periodicos 15112025 1511212025

[
I

i:h'n‘mrme de Seguimiento

[

Monitorear caso hasta su | 3.1Falta de seguimiento, lo Lfiernpc:v promedio de

isolucir’:r: de casos

resolucién que retrasa la solucién previo Soporte Tecnico |
| |
-J | * * B !
| J ¥
4.1 Diagnéstico técnico Checklist técnico para Epeentye da
4 . . 4 g ‘ A,
Revisar equipo equivocado SeuEian Sopomo % |E‘¢:ulpns de Pruebas di:g:':‘s::x::s | Informe Técnico
|

sersdover 2GS, Ravalals

Firma: Wl‘ @
Fecha: O/ / O}/ 2025




H INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSCi311-00; NCI-TSCI312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 INM

:ggCBS:D?éE;BPROCESO: Centre de Datos y Seguridad Informatica
OBJETIVO: Determinar los diferentes procedimientos y responsabilidades que compone el Centro de Datos y Seguridad Informética de la Infraestructura Tecnolégica del Instituto Nacional de Migracion,
demads; la admi istracion e imple ion de politicas, tecnologias y recursos de seguridad informatica.
(2) Descripcion del 3) Zona del 4) Controles para 5) Responsables de su (6) Recursos S {10) Medios de
Mo () Eezpa.del proceso riesgo triesgo final : mitigacion " implementacion necesarios (7] rechauuck: {B):Feakain ISz adoras verificacion
2 23 (Tomar la informacion (Tomar la (Tomar la informacién de
gz:z::;"ﬂ::ﬁ:::ﬂd; delacolumna3del  informacién dela la columna 7 del Anexo (Esciblr el cargo dél (r:::::::i i » {Completar la (Escribir los
Matriz para evaluacion Anexo 2'{ Mah'r’z para columna 12 del 27 Matriz para responsable principal  técnicos (Escr}blr lafecha (Escribir la fecha mfgrmacmn dof:ume'ntus que
anlisis y respuesta a l'os evaluacion, andlisis y Anexo 27 Matriz  evaluacién, analisis y de aplicar el control) ﬁnancier,us ¥ de inicio) de fin) utitizando el_Anexo 7 evidencien la§
: respuesta a los para evaluacion, respuesta a los riesgos, 2 Ficha de Indicadores) acciones realizadas)
riesgos) 3 e materiales)
riesaos) isis v i os controles ot === T | s

[ } ‘ ‘
| | i { I ‘

Porentaje de

acor.
| | servidores con Sl

1.1 Fallo fisico en " | v . |
1 Problema de Hardware servidores o o i |Rcenmehadot O | FEan e | 15//2025 1511212025 ntenimionto |  mantenimiento, |
e e reventivo y Corrective 'Redes y Servidores | eldiagnostico. | | ‘ m 0 tiforma tienico
| i ! | realizado segdn plan F i'
| i
? | i | | ‘
] | | — ! ! e
i | | | | |
* | ‘ i I
Reiliar mantaleede | ! 3 Porcentaje de | Informe de |
2.1 Compatibilidades o {Administrador de | s | aplicaciones | compatibilidad,
2 Problemas de Software s ciflicos software, P_rm_zhas de Redes y Servidores Manual tecnico 15/112025 { 15/12/2025 | compatiblesy sin | biticora de Ffuebas |
¢onipatibilidad J | | errores. | de software. |
| | | i !
| ‘ i |
i 1 J ‘
i f | 4 ‘ | Porcentajes de j . i
34 Pérdida d "  Coordinador de | Discos duros para | | Fie Registro de ‘
Gestionar respaldos s erdiod e oatis Realizar cronograma | Infraestructura, respaldos | { P | respaldos. |
3 2 r respaldo Sanod e, B 15/1/2025 1512/2025 completados J
definir y configurar tareas F;zcom {eto para la verificacion |Administradores de ! automatizado, | | coirectaments segiin cronograma firmado, |
| - ‘Redes y Servidores | cronograma. | i cronograma | bitacora de backup. |
i | I 4
| |
| I i i |
| | | | | | |
Checklistde | | . ra
; (i - . R . ; Porcetajes de Informe técnico de |
4 Real:;ir:;an::?;imlentu a 4.1t2rr_ut|§r ei Manten!{rslento cg;r&;chvoggdrdnmishé:do.rdde L m\-'is_niméa ‘ 15/4/2025 | 1511212025 mantenimiento a los | intervencion, |
spositivos mantenimiento segin necesida |Redes y Servidores | erramientas ‘ | dispasitss: . chockistRrmadta: |
| basicas i 1 | 1 |
| | | |
{ Manuales
2 Informe de !
Manuales de f ‘ checklist de Porcentaje de 2 I
i = & nfi E |
5 Configurar dispositivo 5.1 Mala configuracion configuracion, revision 122;";:'“;:“:;‘:95..* = | g validacion, configuraciones va‘lzl‘:jac?:;atzzr:ca |
técnica, pruebas | y serv: 4 " soffware de completadas. | fi
- L s | rmada. |
" onfiguracion | |

ElabUfad:o'p'uf: Iw ;ﬁqlm 6- '_:Baviiaﬁorpor:
Firma: /7-%? £ Firma:
e IO 02




H INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NOMBREDEL Mantenimiento Preventivo de Equipo
PROCESO/SUBPROCESO: ‘ e
OBJETIVO: ¢ . _ , : ki 2 2
informacién en los equipos, a fa vez evitar interrupciones en los servicios de atencion a los Ciudadanos.
No. (1) Etapa dof proceso (2) Desf:npcmn del (3_‘) Zona_del (4) Co_n_trolgg para (5) Besponsables_;_de (6) Recu!:sos
riesgo riesgo final mitigacion su implementacion necesarios
(Tomar |z informacién de {Tomar la informacion fTomar ia“ (Tomar la informacion de ey {Detallar los
de la columna 3 del informacién de l2 la columna 7 del Anexo 27 (Escribir el cargo del recursos
Ia columna 2 del Anexo 27 " L i
Anexo 27 Matriz para  columna 12 del Matriz para evaluacion, responsable humanos,

Matriz para evaluacion,

andlisis y respuesta a los 2 .
riesgos) respuesta a los para evaluacion, riesgos, resaltando los control)
riesaos) analisis v ntroles pendientes aue .

Avisos per correo ]‘ Supervisor de

Notificar mantenimiento 1.1 Omision la
electronico Soporte Técnico

de equipo notificacion

evaluacion, andlisisy Anexo 27 Matriz  andlisis y respuesta a los  principal de aplicar el técnicos,

financieros y
materiales)

| Lista de Equipos,
correos

Solicitud por Memorandum | Secretaria

J

2.1 Atraso en
aprobacion

F
|
1
|

Formato de
solicitud, firmas
! autorizadas
|
i

|
|
Implementar checklist

digital con firma de
validacién

Ejecutar la lista de tareas
de mantenimiento

4.1 Omision de tareas Soporte Técnico

Checklist en
J formato digital

5.1 Solicitud T - o
Incompleta Validacién de Solicitud Soporte Técnico

|
F |
i
|
4 Solicitar equipo nuevo |

Formato de
solicitud,
instructivo de
| llenado, validacion

5 Y 4

— e e S—— - S —— ! i
e 2451 Rowolks e T5usty Cadillo.
Firma: M&f @ Firma; :::'f‘r

Fecha: 284 [/ OF) 2025 Fecha: 04 [09(2025 il

\.* de Supervisor

(7) Fecha inicio

{Escribir la fecha
de inicio)

15/1/2025

151112025

15/1/2025

15/1/2025

(8) Fecha fin

(Escribir la fecha
de fin)

15/12/2025

15/12/2025

151122025

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 INM

(8) Indicadores

{Completar ia

Identificar el estado y dar mantenimiente al equipo utilizado por los empleados en cada una de las oficinas y delegaciones del Instituto Nacional de Migracion, para prevenir dafios y perdidas de

(10) Medios de
verificacion

{Escribir los

informacion utilizando documentos que

el Anexo 7 Ficha de
Indicadores)

Porcentaje de
eguipos notificades
para mantenimiento

evidencien las
acciones realizadas)

Copia de correos
enviados, Listado de
notificaciones

i

i Tiempo promedio de | |

aprobacion de
vidticos

| Copia de memorandum |

|

|
Porcentajes de tareas |

realizadas y
planififcadas

| Checkiist firmada i

MMcitrudes recibidas

! ‘
| Registro de solicitudes |



NOMBRE DEL
PROCESO/SUBPROCESO:

OBJETIVO:

No. (1) Etapadeiproceso  \2) Descripcion del

riesgo
(Tomar la informacién
de la columna 3 del
Anexoc 27 Matriz para
evaluacion, analisis y
respuesta a los
riesaos)

{Tomar la informacidn de
la columna 2 del Anexo 27
Matriz para evaluacion,
andlisis y respuesta a los
riesgos)

1.1 Falta de anilisis
adecuado genera
requerimientos
incorrectos

Analizar integracion de
requerimientos

-

2.1 Entrega fuera de

2 Entregar pr
HiEgar pephiasta plazo o con errores

Elaborar proyectos y | 3.1 incompletos o sin

planes de mantenimiento | estimacién adecuada

4.1 Omisidn de

4 Analizar propuesta aspectos clave como
seguridadiredes
5 Revisar propuesta 5:1 Aprobacitn sin

validacién técnica
Firma: a{ﬁj! f
rche: O [OF/ 2005

" Revisado por:

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Gestion de los Recursos de Infraestructura, Tecnoldgica Actividad de Soporte
Determinar los diferentes procedimientos y responsabilidades gque componen los servicios de Infraestructura Tecnologica del Instituto Nacional de Migracion, analizando los requerimientos segln
sea la necesidad del a‘re_a. para ia evaluacion de los impactos en seguridad informatica, redes, servidores y estrategia de implementacion.

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formuiario 31 INM

{10} Medios de

de aprobacién; firma de

(3) Zona del (4) Controles para (5) Responsables de  ({6) Recursos e A Indi
riesgo final mitigacion su implementacién necesarios (7) Fecha Inicio (8) Fecha fin (2} indhcadores verificacion
(Tomar la (Tomar la informacion de {Detallar los
informacion de la la columna 7 del Anexo 27 (Escribir el cargo recursos (Completar la {Escribir los
columna12del  Matriz para evaluacion, del resg ht d {Escribir la fecha (Escribir lafecha informacion utilizando documentos que
Anexo 27 Matriz  andlisis y respuesta a los  principal de aplicar técnicos, de inicio) de fin) el Anexo 7 Fichade  evidencien las
para evaluacion, riesgos, resaltando los el control) financieros y Indicadores) acciones realizadas)
andlisi les pen ianjegnm.eT materiales) : g
‘ | | [ |
| | | Porcentaje de : |
- g Coordinador de | Formato de | { & Numero de reuniones, |
Reum?n il solu:m.m.te. | Infraestructura requerimientos. | | requerlmlentos J Informe firmado porel |
Anoctaciones de requisitos | Adeniag X A : 15/1/2025 15/1212025 | validados | R ¢
s s | Administradores de minutas de usuario solicitante y
minimos y validaciénes | Bioties v Sorvldiras P | | | correctamente antes i sarroEadon
I Y J i J 1 | del desarrollo | |
j [ nadft | = I |
! | |
| E— ‘ | Porcentajede | 7
| antillas de | | or |
{ | © firmado,
Cronograma definido y Coordinador de | cronograma, ! 15112025 ? 1511212025 propuestas re;;:;gr::u:ﬂ:g; s
revision previa \! Infraestructura | software de | | entregadas a tiempo y [ P
planificacion ‘ j | sin errores i
4 | -
| | |
i | |
Coordinador de | i Documento de la
. Cronograma y | | Porcentaje de Z .r
Plantilla para el proyecto Infraestructura 3 i o 2 planififcacion, plantilla
i3 | 1 lanifi ni
y cronograma validado | Administradores de | estl:'r;ar;:io: de 15112025 i 151212025 | P ::rln?g?:m:: ¥ | con cronograma 1
| Redes y Servidores | P | I | aprobado |
| ! |
! 1 | | ]
| Listado de I | | Porcentaje de Lista de verificacion |
Revision por jefe | Gerente de aspectos clave, | propuestas revisadas | firmada, informe |
encargado Tecnologia | criterios de | A3ltiz020 | 13 =IZR2 | incluyendo criterios | técnico del jefe f
[ | validacion | * | deseguridad encargado J
1 H
I | | A ]
J ‘ 4 j
Validacion técnica antes J |
Serente.de, 4 |« baphap para 1 propuestas aprobadas| Bitacora de revisiones I

responsable técnico

Tecnologia #4 ‘fg\fasit’m propuesta

T
C

LN

el

Firma:

Fesha: 04 (D 20625




H INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACGION NCI-TSC/311-00: NCLTSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 INM

NOMBRE DEL
PROCESO/SUBPROCESO:;  Dosarrolio de Sistemas
OBJETIVO: Desarrollar sistemas informaticos que se adapten a las i ¥ exi ias de las ias del Institute N de Mig: ¥ de sus usuarios, con el fin de dar soluciones oportunas, mejorande la ejecucion y tiempo de
g los procesos.
s 5 3) Zona del (4) Controles Responsables de Rect st (10) Medios de
No. (1) Etapa del proceso  (2) Descripein del Hiesga ‘m)mgoﬁm' L i ‘?u Pl 14 6 e {7) Fecha inicio (8) Fecha fin {8) Indicadores ve]riﬁr.ani:h

{Temar la informacion de (Tomar la informacién de Ia (Tomar ta (Tomar la inf =90 da

la columna 2 del Anexo 27 columna 3 del Anexo 27 infarmaoiBndu . 1o co‘iurrmu e A".e.m 27
columna 12 del Matriz para evaluacién,

T . {Com; fai 0 { ibir ios documentos
iniclo) lafochade  (Escribir la fecha de utilizando el Anoxo 7 Ficha  que evidencien las

(Escribir el cargo oy ({Detallar los recursos

Matriz para evaluacién, Matriz para evaluacion, i 4 responsable principal | £
analisis y respuesta a los  analisis y respuesta a los AMXOZ?, Ma'knz u.nufms J P o o de aplicar el control) financlesca y fin) de indicadores) acciones realizadas)
B 3 para riesgos, los materiales)
riesgos) riesgos) n o
Jisis oun_ i ! - : can- e
| ' 1 ; J
| | | | ! i
i i { i
ey Reuniones periodicas | | i | | Porcentaje de ]
i Pmponersie: t:(n;ms:rrolln de 11 Fan:;: :‘I;:egon con P it il _}Umfd de Desarrollo | Lrb',e"” P;"" i | 15/1/2025 15/12/2025 i requerimientos consus | Minutas de reuniones |
requerimientos | | piop | | nocesidades ‘
| ] [ |
— ! | | et | !
i | | |
| | | |
] | | { 1 |
i f | . | Porcentaje de propuestas | Informe de revision y
opue: f
2 VerHions pr i e =t F‘ah.n d Revision de propuesta  Gerencias INM i Propuesta funcionnl, | 15/1/2025 J 15/12/2025 revisadas antes del validacion técnica |
sistema requerimientos | | laptop | halle PG
| | ] | | | |
| | . o _uenl] | | |
| | | | | |
| | | | Porcentaje de |
. z | . " | 1 centaje | — {
Verificar el prototipo de 3.1 Funcionalidades no Pruebas, para verificar el | 5 | Manuales de | .m Informe de validacion del |
5 | > < g
3 propuesta de sistoma | operativas prototipo ‘Gerunclas INM | firsicalicad | 15/1/2025 | 15/12/2025 } funcl:r;la;ll:i:: de la | pretotipo |
{ ! | | 4 ! |
| ! i | 1 _
| 1 T | | |
| Rubrica Técnica, | [ I |
Revisar y aprobar 4.1 Aprobacién sin | 1 HIPTE LR, [ . D iondela |
4 slatama final prisbas Excelente codificacién ‘Garenr.ms INM | Checldis! de | 16/1/2025 | 15/12/2025 lje de gebles: | o stafirmada |
aprobacién | e |
| | | | | | ‘
| | =
| | | | | | |
Experiencia en I . 2 X i - i 2 e I s A
" : | Unidad de Desarrollo | Conocimiento técnice, | F de pi P del codigo |
5§  Desarrallo de prototipos 5.1 Mal desarcllado Pprogramacion o laptop 1 150112025 | 16/1212025 fu;u:i Rl | Fiskirite f

ocodificacion !da Rlvtomen

|
|
| |
| |
T 1
|
|

Pruebas en el entorno de EUnidmf de Desarrolio
desarrolio |de Sistemas

Porcentaje de errores
orgegidos antes de entrega |

Entorno de pruebas,
control de errores

€.1 Fallas, por mala Bitacora de pruchas.

codificacion

151/2025

|
I )

6 Desarralio de sistema

L

|
|

|

|

|

‘ b
2 i Ustaarios de prucha,

| B 5 J
Presentacion de sistema 7.1 Mal funcionamiento o Unidad de Dedarrolio ntaje de errores | Reporte de pilotaje

i final durante la presentacion Prueba de pilotzje |de Sistemas . i"m dal sistomn. detectados, ‘ firmado por el usuario |

| o A |

| | |

W

Elaborado par: 0@%5 M&j
Firma: Djprf _Firma; = 3 .“f;
o OYJOB) 2OLS e 04103 [2025 155"

2
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Instituto Nacional
de Migracién

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: |Estructuracién del Plan Operativo Anual Institucional
OBJETIVO: Definir y estructurar las metas del Plan Operativo Anual (POA) Institucional de cada una de las Gerencias del Instituto Nacional de Migracién (INM), contribuyendo a la diseribucion presupuestaria Institucional
(5) Responsables de su| (&) Recursos (10) Medios de
1 del ri 3) Zona del final | (4) Controles mi Fecha
No. (1) Etapa del proceso (2) Descripcién esgo  {(3) riesgo ) para mitigacién imple : ()] inicio (8) Fecha fin (?) Indicadores i
Papel
Estar en comuncacién con el Correo Electrénico N o G e
imero orreos eletrénicos
N no inicie el lag il INM, Gerentes responsables Gerentes
1 Solicitar remisién del POA Institucional e M e ce Agackr : m e oo Anual Anual documentos | enviados para verificar la
tiempo y forma verificar la calendarizacién del programa responsables 4 ; i
establecida para el INM Gerente de UPEG Sor cacndRliac
Analista de UPEG
Fapel
Que el Gerente de UPEG no &
Correo Electréni i trabajo
solicite a los Gerentes Establecer un calendario de i e ansinlih ok o Nimero de A Py i
2 Solicitar elaboracién del POA Responsables de programa la M trabaje para la estructuracién del i Anual Anual documentos s seguintuen &
: A = del programa responsables la calendarizacién de
elaborcién del POA y no remita la POA Institucional elaborado
i skt Gerente de UPEG SEFIN
" : Analista de UPEG
Papel
Electréni
Que el gerente de programa no Compartir la calendarizacién de & esatia Correcomm TR Numero de Correo elctrénicos
3 Elaborar POA respete la planificacién establecida B trabajo interna de UPEG y los o pen o Anual Anual documentos sociualizando metologia
N ‘ograma i
por UPEG tiempos de trabajo de SEFI| o de UPEG elaborado de trabajo
Analista de UPEG
Papel
Revisar la matriz del POA en has 3 Correo Electrénico
Que la revisién por parte de ’ Nimero de Correo elctrénicos
etapas estableci id| G responsa Gerente
4 Revisar POA UPEG no se realice contemplando B b ; das kg Rl it 3 Anual Anual e sociualizando metologia
e PR lenguaje técnico y pautas de del programa responsables ; .
R i trabajo de SEFIN Gerente de UPEG s SHi
Analista de UPEG
Fapel
C Electréni 1
e Que la comision de revision del Calendarizar las reuniones para G rieendities orr:;erenm e aneroa:: Correo elctrénicos
5 ! YiProYe POA no realice las reuniones de B revisar los programas y proyectos i Anual Anual PEOETAY sociualizando metologia
POA i del programa responsables proyectos
trabajo del POA de trabajo
Gerente de UPEG revisados
Analista de UPEG




Papel
Correo Electrénico

Analista de UPEG

N d Correos elctrénicos,
i prf)grama Solicitar los cambios mediante | Gerentes responsables Gerentes Y : = foen
6 Modificar POA no realice los cambios solicitados S e Anual Anual matrices listados o fotografias de
12 MAE correo electrénico institucional del programa responsables i i d
por la Gerente de UPEG modificadas reuniones de trabajos
Analista de UPEG
Papel
Correo Electrénico Niimero de Correos elctrénicos,
7 Aprobar programas y proyectos del Que la MAE no apruebe en el Enviar la informacién a la MAE en | Gerentes responsables Gerentes o Al programas o listados o fotografias de
POA tiempo establecido el tiempo establecido del programa responsables proyectos reuniones de trabajos,
Gerente de UPEG revisados seglin la calendarizacidn
Analista de UPEG
Papel
| Gerente de UPEG no Correo Electrénico Correos elctrénicos,
, e me 1 Dar seguimiento al calendario de Gerentes Nimero de listados o fotografias de
8 Solicitar dictamen técnico solicite la validacién del POA a i Gerente de UPEG Anual Anual ) : 5 ;
SR trabajo de SEFIN responsables matrices validadas | reuniones de trabajos,
Gerente de UPEG segun la calendarizacién
Analista de UPEG
Papel
. . Correo Electrénico . o
Que el Gerente responsable de Trabajo en conjunto con UPEG y e e n. 1 G aramias Nimero de Correos elctronicos,
9 Ajustar POA programa no realice los cambios Gerente responsable de programa = Anual Anual matrices listados o fotografias de
establecidos por SEFIN reall bios solicitados Stlproumtc Pelpahiaics odificadas fones d
ecidos por para realizar cambios herta A TIRER modifica reuniones de trabajos
Analista de UPEG
Papel
Que el te d o I ir 3 documento de matriz Coea Ectrsize
a mprm ul
Firmar POA en apartado del B Sesdn oo 1 P 5 s Gerentes responsables Gerentes Numero de
10 firme y ponga sello en la matriz de trabajo y verificar las firmas Anual Anual 2 Documentos firmados
responsable del programa 3 del programa responsables matrices firmadas
POA necesarias
Gerente de UPEG
Analista de UPEG
Papel
Correo Electrénico
Maxima Autoridad
§ FOA o da e Que el Director Ejecutivo no Imprmir 3 documento de matriz Méxima Autoridad Ea e i !
aparta jecutol e
11 i = ; ST firme y ponga sello en la matriz de trabajo y verificar las firmas Ejecutora > Anual Anual .urnero Documentos firmados
Ejecutivo g Gerentes matrices firmadas
POA necesarias Gerente de UPEG
responsables
Gerente de UPEG
Analista de UPEG
Papel
Correo Electrénico
Que el analista de UPEG no cargue ; . Documentos enviados
Verificar los documentos - Gerentes Nimero de
12 Cargar estructura programatica correctamente la estructura o8 : Analista de UPEG Anual Anual d mediante correo
Z originales de carga en el sistema responsables matrices cargadas geini
PEOEAMANA Gerente de UPEG e




Papel
Correo Electrénico
13 Aprobar estructura programética SHEm I pa rRN M fi b':r “: i sed":dh:l'sla Gerente de UPEG . Anual Anual Ehudo o sy
confirmacion de carga del anaii e edi
|apruebe la estructura programatica 14 UpRe responsables matrices aprobadas i :me ci::reo
Gerente de UPEG fctrani
Aralista de UPEG *
Elaborado por:Gabriela archaga Revisado por: Lic: Anarda Aguilar Aprol
A CAONAL D
: N\
Firma: SN, Firma: e | %“
TN & z et
Fecha: 07/07/2025 V' /" Fecha: 07/07/2025 Fecha: Q1/07/2025
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Instituto Nacional
de Migracion

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

MBRE DEL
i BPROCESO: Monitoreo y Evaluacién del POA Institucional
on Establecer rutinas de y evaluacin, sobre la ejecucién y funcionamiento de los programas y proyectos del Plan Operativo Anual Institucional aprobado por el Director Ejecutivo, garantizando la ejecucion y carga de la informacién en
b la plataforma SIAFI segin lo establecido en la planificacién Institucional
Responsables 6) Recursos 10) Medios
No. (1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo | (3) Zona del riesgo final | (4) Controles para mitigacién ® e @ (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (?) Indicadores (19 e
implementacién necesarios verificacién
Correo Electrénico
Que el analista de UPEG no tenga Tener una hoja de control de Gerentes i i Correos eletrénicos
'O de
] Analizar ejecucién del POA un control de la planificacién del datos de los productos incluidos | Analista de UPEG responsables Mensual Mensual f""“mm verificando informacidn
POA en ef POA Gerente de UPEG I recibida
Analista de UPEG
Que el Gerente de UPEG no Verificar el calendario de trabajo Correo Electrénico Calentario de trabajo y
solicite los ajustes al POA en el para modificaciones, enviar la Gerentes Nimero de correo elctronicos
2 Solicitar aj ional nte de U M
BNt e tiempo establecido de solicitud de modificaciones antes i Sin responsables e Pk matrices ajustar sociualizando
modificaciones en el tiempo establecido Gerente de UPEG informacién
Que el analista de UPEG no cargue - Correo Electrénico
Planificar el dia blecid N i
3 Cargar ajustes del POA las modificaciones del POA en el ;" . 'r:od 'ﬁ;z“:e: s‘m‘ Analista de UPEG | Gerente de UPEG Mensual Mensual m”""’m N y C:;":“‘ d:;';m ¥
SIAFI e Analista de UPEG ket it St s
Que el Gerente de UPEG no Aprobar las modificaciones una B 5 Numero de Cambio de estado del
4 Aprobar ajustes del POA Institucional | apruebe las modificaciones del vez se recibe notificacion de carga|  Gerente de UPEG Gireriede UEEG Mensual Mensual documentos | proceso de modificacion
POA en el SIAFI por parte del analista de UPEG revisados en SIAFI
Verificar lendario de j Calentario de trabaj
S " Que el Gerente de UPEG no d: . = ":nm Correo Electrénico — Id;,m o
on , 0s
5 o el prodie solicite los resultados de BRI Gerente de UPEG | Gerente de UPEG Mensual Mensual heaoes b
Institucional cciGn del POA la solicitud de resultados antes del ista de UPEG matrices aprobadas socivalizando
tiempo establecido informacién
Correo Electrénico Correos elctrénicos y
Que el analista de UPEG no cargue Planificar el dia establecido para Numero de
[ Cargar produccién Institucional _ Analista de UPEG Gerente de UPEG Mensual Mensual matriz de carga de
ién del POA TAFI d 6n en SIAF)
la produccién en el SIAF] carga de produccién en Analista de UPEG matrices aprobadas sl
7 Aprobar produceisn Institucional Q::eel:ai:::t:c:;ipffon: g tekimpere 41 i - ypig | eremedeUPic Nimerode | <70 :: ;s:rgado d:;
uccion Institucional  |apru el en dejearga por ent proceso
lista de UP bad
ol SIAFI = AR IR AR oINS | oo s SIAR
Elaborado por: Gabriela archaga Revisado por: Lic: Anarda Aguilar
VI\@\\/
P < AN\RN T Firma: e
w X
|Fecha: 07/07/2025 )7 Fecha: 07/07/2025
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Instituto Nacional
de Migracion

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NOMBRE DEL
Estructuracién y Evaluacién del SIGPRET
PROCESO/SUBPROCESO: i i
OBJE Estructurar y evaluar los indicadores Institucionales registrados en el Sistema de Gerencia Piblica por Resultados ¥ Transparencia (SIGPRET), estableciendo rutinas de y evaluacién, sobre la e de los Indicadores
4 Institucionales contribuyendo al avance del cumplimiento de las metas sectoriales y presidenciales del Gobierno de la Repiiblica
Zona 5) Responsables 6) Recursos d
No. (1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo | ) Zonadelriesgo | Controles para mitigacion| ) NeF : e) Rcuss (7) Fechainicio | (8) Fechafin | (9) Indicadores | ©'0) Mediosde
final suimpl rios verificacion
" Papel
Que ¢l Gerente de UPEG no G :l" ‘:’: :‘“‘i "::r'“lN”n‘t' Correo Blectrénico Nimerode | Correos eletrénicos
1| Registrar indicadores Institucionales | registre los indicadores segin fa B £En2 . ::: e Gerente de UPEG Gerentes Trimestral Trimestral indicadores verificandola
chlendarizacion establecida i 'ﬂ:ﬁm m"’ fEaclan responsables institucional lendarizacidn
Gerente de UPEG
Que el Director Ejecutivo no Remitir la informacién de carga al
2 Aprobar indicadores Institucionales apruebe en el sistema los B Director Ejecutivo y tener Director Ejecutivo Director Ejecutivo Trimestral Trimestral h_"j de Reupianis d¢ oy
matrices aprobadas| correo elctrénicos
Indicadores comunicacidn constante
Compartir fa calendarizacién de
fr R e trabajo interna de UPEG, enviar Correo Electrénico y
3 F; : md[; = Que;:em 4 d'efl:PEG 'r;:hap B correos electrénicos solicitando Gerente de UPEG Gerente de UPEG Trimestral Trimestral h-lu o Correo elctrénicos
ek el la produccion a cada gerente Analista de UPEG matticgs Sprotedas
responsable de programa
Que el gerente responsable de Fibare.da
Elaborar informe de indicadores programa no remita la Enviar correos electronicos, Correo Electrénico
4 G Tri Tri
Institucionales informacion solicitada y no se * reuniones de trabajo S Lo Gerente de UPEG e e ot e o coie
elaborados
cumpla en el tiempo solicitado
Analizar la informacién recibida
por parte de los gerentes B
| verifig Col Electro
5 Aallziiy cargss produecion mlc;m ::am::\: B I sponstolsy xeor s Gerente de UPEG Ger:::m de up:: Mirvseod8 | Badicsinda b
institucional nEBo planificacién de los indicadores : matrices analizadas o frabsjo
sistema Analista de UPEG
para establecer la carga en el
sistema
Elaborado por:Gabriela archaga Revisado por: Lic: Anarda Aguilar
}\_~
Firma: QL % Firma:
W
Fecha: 07/07/2025 Fecha: 07/07/2025
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Instituto Nacional
de Migracion

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

whario 3 INM

NOMBRE DEL
Control Intern |
PROCESO/SUBPROCESO: B,
OBJETIVO: Dar cumplimiento al Plan Anual Para la Implementacién del Marco Rector de Control Interno Institucional de los Recursos Piiblicos (MARCI) requerido por la Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno (ONADICI)
sy 1 (3) Zona del riesgo ’ g (5) Responsables de (6) Recursos 5 . (10) Medios de
No. E del 2 4 ntrol 6n Fecha ini 8) Fecha fii
(1) Etapa del proceso (2) Descripcion del riesgo final (4) Co les para mitigaci i i B = i’ 0] nicio (8) a fin (9) Indicadores Rt
1
Coi Electrénico |
Sl s e e o Que el Gerente de UPEG no Elaborar calendarizacién mensual "::mm e i Correcs eltibricos
1 = : IT::: o neea’es |solicite los cumplimientos segun la M con los gerentes sobre los Gerente de UPEG i :'s | Mensual Mensual o ': verificandola
N poam ctronicos
i s calendarizacién establecida cumplimientos Garasta e UEI:EG ‘ =2 calendarizacién
e e B R NN (I S SR sl T  ———
Pape|
Que el gerente responsable no de Correo Electrénico .
2 Elaborar y remitir lo solicitado | cumplimiento a lo sclicitado en el B S e ?‘el:ordando Gerente responsabl, G ' Mensual Mensual Fheen Retuiim e : ield
k cumplimiento | electrénicos correo elctrénicos
tiempo establecido responsables
f J Gerente de UPEG
P ——— e e —— | — —— ———— S F——— —
' Papel |
C Electrénico |
5 > Que el gerente responsable no Enviar correos recordando it s Nimero de 2
3 Corregir informacion il s G M Gerente responsable Gerentes Mensual Mensual : Correo elctrénicos
realice las correcciones solicitadas cumplimiento matrices enviadas
responsables
Gerente de UPEG
| Papel
Remitir la informaciénal | |
i utiv i Co El Gini imero d
4 Verificar y firmar cumplimiento bt Ele_: S M Director Ejecutivo y tener | Director Ejecutivo eidindi iy Mensual Mensual Nf'l . Correo elctrénicos
apruebe el cumplimiento i | Gerente de UPEG matrices enviadas
comunicacién constante :
| Director Ejecutivo
E et T | e IS SR
Que ol Di S Remitir la informaciénal | Papel B l * Nimero de
5 Remitir cumplimientos institucionales r e B Director Ejecutivo y tener Director Ejecutivo Gerente de UPEG | matrices Planificacién de trabajo
remita la informacién a ONADICI 3
comunicacién constante Director Ejecutivo 49 adjuntadas
Elaborado por:Gabriela archaga Revisado por: Lic: Anarda Aguilar PazP, |\
~ sl
g Es \ : i ML & =L
Firma: Firrha-= z
NN e s R T, L \o = LAt
|Fecha: 07/07/2025 Fech 025 &
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- H INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCITSCI311-00; NCITSC 1200
Instituto Nacional
de Migracién PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS, Formulirio 31 INM
INOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO: (GESTION DE TALENTO HUMANO
oBjETIVO: Seteccionar y contraar personalidéneo que fortalezca el control migratorio humaristay 1 amplacian de servicis, asegurando alineacién con I cukura organizacional del INM
(5) Responsables de su
Na. (1) Etapa del proceso (2) Descripcién del rlesgo (3) Zona del Hlesgo final (4) Controles para mitigacién R s () Recursos necesarios @) Fecha Iniclo (8) Fecha fin (9) Indicadores (1) Medios de vertficackén
mplemen
o . . . » _ | (omartainformacisn deta cctumns 7 dd Anexo 27 Hari para N . - .
(Tomar 2dd Anexo 27 Maviz | (1 descoluma 3.dd Anexo 77 | (Tomar f informacién de s cclumns 12 del Anexo 27 Mauie | e e (Excritir, @ & ‘i . y (Completar s informacién utzando d Anexo 7 irien s e il s s .
e, 30 Maviapars e - o - o ! eluacisa, andist y rezpucta a k o contrel) materiales) (Escribic I fecha de nicic) (Escritir a fecha de n) P e (Escrbirlox documentos que evidencien las acdones reafiadss)
pendientes que consuan enla columa 5)
Recurso Humano ieideci s
. . == Himnan Tiempo promedi de caberturada | SOTCRUdes de :onmnd:n, z: de entrevistas, contratos
1 Reclutamiento y Seleccién 1 “s:u';:?:jk:d:’“ datos Mantenimiento de base de dalos de candidatos | Administrador de Base de Datos GTH Internet 020172025 311272028 vacantes macats
- Escritorios ClsrgleED del pact dl
Sillas uomplidaso delpartldel pussto, | oo eiaiacionss téenicas, actas de seleccidn.
\ Omiiondars T Verificacién pagina por pagina "l:s firmas pertinentes R;"';"m“:;“;:" Tiempo promedio de cobertura de | SOCiudes de <°""=m‘;';:;:z de entrevistas, contratos
2 Contratar Candidato 21 Omisién de fima en apartados clava da bk S Oficial de Talento Humana Intornet 02017025 312005 vacantes :
contrato Checkist digital obiigatorio con validacién en tiempo il Cumplimiencs ot et del
real. Sillas el S il TR seleccln.
Recurso Humano
Oriaes d i ashrait Computadoras Tiempo promedio de cobertura de
3 Elaborar Estructuras de Planillas 3.1 Errores en registro de deducciones Revisién y Validacién minuciosa en SEFIN iclales de P;rlsazn;;a asignados a Internet 02/01/72025 317122025 vacantes Documentos generados en SEFIN
Escritorios Cumplimiento del perfil del puesto
Sillas
Elaborado por: Revlsado por: Aprobado por:
?QA
ING. EDVIN SIERRA WP’A SP‘1) (SN
3 o /\ /AN
i
Flrma: Flrma: g Flrma:

i< v
Fecha: 03-06-2025 v”7

Fecha: 03-06-2025
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Instituto Nacional
de Migracion
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31

INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

SOLICITUD DE VACACIONES Y DIAS COMPESATORIOS

OBJETIVO: y dias comp os para mantener ef bienestar del personal, asegurando continuidad en servicios migratorios con enfoque humano.
(5) Responsables de su
No. (1) Etapa del proceso (2) Descripcién del rlesgo (3) Zona del Hesgo final (4) Controles para mitigacién e i (8) Recursos necesarios (7) FechaIniclo | (8) Fecha fin (9) Indlcadores (10) Medlos de verificaclén
plementacls
(T lainfe 1én de l (Tomar la informacidn de la columna 7 del
‘omar la informacion de la
lainfc i6n de [a coll 2del la infe i6 Ia cols 3del Ang 27 Matri; luacién, andlisi: Escribir el del (C f i6
(Tomes kinfofmicién de fs co e 2 el | (Tomar k informacién de la columna 3 del | 12 del Anexo 27 Maiz |0 27 Mavriz pars evsluacion, andiisy | (Escriir el cargo def (Detallar los recursos humanos, | (Escribir Ia fecha de | (Escribir fa fecha | (COMPIer fa informacién (Escribir los documentos que
Anexo 27 Matriz para evaluacidn, anilisis ¥ |Anexo 27 Matriz para evaluacién, anilisis y e L respuesta a los riesgos, resaltando los | responsable principal de aplicar N N . N utilizando el Anexo 7 Ficha de R . N
3 3 para evaluacién, andlisis y respuesta técnicos, financleros y materiales) inicio) de fin) evidencien las acciones realizadas)
respuesta a los riesgos) respuesta a los riesgos) Jos risgon) controles pendientes que constan en fa & control) Indicadores)
a los riesgos)
e columna 9)
Recurso Humano Tiempo promedio de revision
- _— ey " Computadoras i licitud de di F di
I Sol:c!tud de . 1.1 Solicitudes fuerfs de plazo (<10 Revisién por Oficial de Talento Official de Talento Humano Internet 02/01/2025 311272025 | PAm gestionar la solicitud de dias ormatos para gozar dias
Compensatorios/Vacaciones dias hébiles). Humano ot i ios o
Escritorios P P
Sillas
Recurso Humano i o lidado d
) Computadoras Reg':""‘ e"d, consell ’d; "®  Control en Digtal de todos os
vacaci o
2 Control de Dfas Compensatorios 21 Registro inexacta de dfas Archivo fisico de solicitudes Oficial de Talento Humano Internet 020112025 311272025 | VACRciones y dias compesatorios periodos de vacaciones y
acumulados. Esciltorios los dias a gozar que se ingresaron .
o compesatorios que ya fueron gozados
Sillas en dicha solicitud
Recursa Humano Control en Digital de todos los
3.1 Notificacién no recibida (formatos Revisién y Validacién minuciosa en Computadoras periodos de vacaciones y
3 Notificacién al Empleado N Oficial de Personal Il Internet 02/01/2025 3171272025 Tiempo en revisar y validar 2
no entregados). SEFIN Escritorios compesatorios que ya fueron
Sillas gozados
4
Elaborado por: Revisado por: |Aprobado por: /
ING. EBYIN SIERRA
/7 ’ 3 &
Firma: Firma: Firma: \\\
=
O
= L4 =z

‘echa: 03-06-2025
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/311-00; NCI-TSC/312-00

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Formulario 31 INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO:

CERTIFICACIONES DE INJUPEMP

en linea con el enfoque de derechos humanos

OBJETIVO: Emitir certificaciones para ex empleados, reflefando trato digno y transparencia en desvinculaciones,
5) Res, ables de su 7) Fech:
No. (1) Etapa del proceso (2) Descripcisn del riesgo (3) Zona del riesgo final | (4) Controles para mitigacién (%) Responsables de (6) Recursos necesarios M Fecha | o echafin (9) Indicadores (10) Medios de verificacién
implementacién inicio
(Tomar la informacién de la | (Tomar la informacién de la columna 7
la informacién de la coll 2 del la infc i6n de fa coll 3 del I 12 d del As 27 Matri; luacién, (Completar la inf 16
(Temarla fn orlm clondefa c?’umna' . el (Tomar fa i or.ma: on defa co'umnz- - o umfm el Anelea 7 £ 'n.exo PR ev.a o (Escribir el cargo del responsable (Detallar los recursos humanos, (Escribir la fecha | (Escribir la fecha (, omplear la informacin (Escribir los documentos que evidencien
Anexo 27 Matriz para evaluacién, anilisis y | Anexo 27 Matriz para evaluacién, anilisis y | Matriz para evaluacién, andlisis y respuesta a los riesgos, ) . N N B utilizando el Anexo 7 Ficha de y
. N = principal de aplicar el control) técnicos, financieros y materiales) de inicio) de fin) Y fas acciones realizadas)
respuesta a los riesgos) respuesta a los riesgos) andlisis y respuesta a los resaltando los controles pendientes Indicadores)
riesgos) que constan en la columna 9)
Recurso Humano [ | B it i ’
., B L . Computadoras iempo promedio de revision de Solicitud Inicial presentada
D al .
1 Validacion de R 14 de'ex Revisién por Oficial de Talento Oficial de Talento Humano Internet 02/01/2025 | 317122025 | I documentacion presentada
empleados Humano Escritori
critorios
Sillas
Recurso Humano Tiempo promedio de revision y
— . i s Computadoras 1 -
% . . ! P " e valid: de fa d tac
2 Elaboracién de Certificaciones 2.1 Errores en datos histéricos Rewsmr] ¥ Validacion por Analistas Validacién de Analistas Juridicos Internet 02/01/2025 3171212025 acibmce fa cacumentaion Informe elaborado sobre el caso
laborales. Juridicos de Talento Humano Escritorios presentada
Sillas
Recurso Humano g _—
- o Copia fisica en expediente Computadoras Tiempo promedio de en hacerle | pigitalizacién de la solicitud, Informe y
3 Entrega y Archivo 3.1 Pérdida de;:;]ﬂ:::cmnes durante Digitalizar inmediatamente y Encargado de Archivo Internet 02/01/2025 31/12/2025 entrega de Ia certificaciéna | Memo de remision del TV a secretaria
) adjuntarlo a expediente Es"cn'tnrius secretarfa general general para su entrega

Sillas

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

P

/NﬁDVIN SIERRA

Firma:

irma:

Firma:
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iH INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSCA11-00; NCI-TSCI312-00

Instituto Nacional

- Hiractin PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formulario 31 INM
NOMBRE DEL

SOLICITUDES DE CONSTANG
PROCESOISUBPROCESO: 5 DE CONSTANCIAS LABORALES
OBJETIVO: Expedir constancias que acrediten la situacisn laboralactiva, facltando trimites personales de empleados para mantener su estabilidad,
R 1 ’
s ables d
No. (1) Etapa del proceso (2) Deseripcién del riesgo (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién ® ; :IP" ":ﬂ:_ . s (6) Recursos necesarios (7) Fecha Inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores (10) Medios de verificacién
implem ciéon
(Tomar Ia Informacicn de fa (Tomar fa Informacién de a columna 3 | (Tomar s nformacién de s columa 12| (TOT" 1 nformacian de acolumna 7 del Anexo
mar [a Informa
columna 2 del Anexo 27 Matriz | ¢ @ ormacion defa columna 3 | (Tomar 2 Informacién de 2 columma 27 Mawriz para evaluacién, andlisis y respuestaa fos | (Escribir ef cargo del responsable (Detallar los recursos humanos, técnicos, " . - (Completar Ia Informacién utilizando el | (Escribir los documentos que evidenclen las acciones
e del Anexo 27 Matriz para evaluacién, | del Anexo 27 Matriz para evaluacién, ! > ! (Escribir Ia fecha de Inicio) (Escribir Ia fecha de fin) ) )
Ppara evaluacién, anlisis y respuesta . L fiesgos, resaltando los controles pendientes que principal de aplicar el control) financieros y materiales) Anexo 7 Ficha de Indicadores) realizadas)
anilisis y respuesta a los riesgos) anilisis y respuesta a los riesgos)
alos riesgos) constan en la columna 9) ’
Recurso Humano i .
i o . Computadoras . de solici fadas vi
1 Recepcién de Solicitudes | 1-1 Solicitudes fuera del plazo (solo Formulario habiltado solo lunes Oficial de Personal Internet 020172025 311272025 Nimero de sofitudes enviadss viaformaf proceso, cédigo QR de solcitudes
lunes). Habilitar form en casos de urgencias Escritorios laGTH
Sillas
o ¥ Recurso Humano
& . Verificacién con voucher de pago de! mes . » Computadoras Tiempo promedio de verificar los datos
2 ion de C i 21 Ecan datos del actual Médulo de | Oficial de Personal Administrador de Internet 0240172025 3111272025 personales y bancarios del empleado  Voucher de pago del empleado generado en SEFIN
empleado incorrectos. Sistema que Genere automaticamente las Bases de Datos Escritorios
constancias con los datos de los voucher .
Sillas
Recurso Humano
3.1 Constancias extraviadas o Enviar Constancias con suficiente tiempo de . - Computadoras Ti edio d ision y d
3 Distribucién Segura entregadas fuera de termino porel antelacion y con guia de envio Eno;crlala:: S::’z’:\to Internet 02/012025 3171222025 1empo p:”[“ o de re_mlsm;?l o guia de remisién de constancia
envio en fisico. Digitalizar inmediatamente y enviarlo via digital " Escritorios entrega dela constandia en fisico
Sillas
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
ING. EDVIN SIERRA
Firma:

Fecha: 03-06-2025

e Fecha: 03-06-2025
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 INM

NOMBRE DEL PROCESO/SUBPROCESO;

CITAS PARA INJUPEMP

OBJETIVO: Facilitar acceso a créditos del INJUPEMP, promoviendo bienestar sodioecondmico del personal para mejorar su desempefio en serviclos migratorios.
. N . 5 (5) Responsables de su N . N - P
No. (1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién Implementacién (8) Recursos necesarios (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores (10) Medios de verificacisn
(Tomar la informacién de a columna 7 del
Te f cidn d 8 S v iz pa uacio ili Detall
(Tomar la informacicn de la c‘o'lumna‘ 2del (Tomar la Infor-maclon dela co'lumm.J-dEI (Tomar la In(Drr-n:den dela c?l'umm'llAdel Anexo 27 Matriz me evaluacién, andlisis y (Escribi ¢l cargo del responsable (Detal .zrlo: recurscf N N (Completar I Informacién utiizando of (Escribi Tos documentos que evidencien
Anexo 27 Matriz para evaluacién, andliisy | Anexo 27 Matriz para evaluacian, anilisis Y| Anexo 27 Matriz para evaluacién, andlisis y | respuesta 3 los riesgos, resaltando los " > humanos, técnicos, financieros (Escribir la fecha de Inicio) (Escribir [a fecha de fin) ! < )
N : principal de aplicar ef control) ° Anexo 7 Ficha de Indicadores) Ias acciones realizadas)
respuestaa los riesgos) respuesta a los riesgos) respuesta a los riesgos) controles pendientes que constan en la y materiales)
columna 9)
Recurso Humano
’ e 3 . Computadoras
fa " 1.1 Citas en fechas no disponibles en S Asistente de Personal " N "
1 Programacicn de Citas INJUPEMP Verificacién en portal INJUPEMP Gerente de Talento Humano Elsr::tr:::s 02/0172025 31120025 Niimero de citas vacantes en INJUPEMP Citas disponibles en ef sistema
Sillas
..... - 1
Recurso Humano
2.1 Créditos rechazados por no cumplir Computadoras Ti " » C d dos af
2 Validacién de Elegibiidad requisitos de antign Asi de Personal Internet 02012025 3112705 empa gromedio de verlfcar datns erreos © memorandums enviados
Escritorios personales del empleado empleado
Sillas
Recurso Humano
3 Entrega de Formato de [a Cita 3.1 Formatos con errores en datos Verificar y Validar los datos por parte del Giicial d Persaiial Cumemr:::ras 02/0172025 311272025 Tiempo promedio de verificar datos Formato generado de la cita por el
9 personales. Oficial de Talenta Humana Escritorios personales del empleado sistema de INJUPEMP
Sillas
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
SON P,

Firma:

Fecha: 03-06-2025

Fecha: 03-06-2025

Fecha: 03-06-2025
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC311-00; NCI-TSC/312-00

Formulario 31 INM
ONEREDEL PROCESO DISCIPLINARIO
PROCESO/SUBPROCESO;
OBJETIVO: Investigar faltas con garantias de defensa, previniendo abusos en el control migratorio y protegiendo derechos humanos.
No. (1) Etapa del proceso (2) Descripcién del riesgo (3) Zona del riesgo final (4) Controles para mitigacién (5) R de su Impl, (8) Recursos necesarios (7) Fecha inicio (8) Fecha fin (9) Indicadores (10) Medios de verificacién
(Tomar la informacién de la columna (Tomar fa informacién de la . (Tomar la Informacién de la columna 7 del
i .| (Tomar la Informacién de la columna 12 i = s . o ) i .
2 del Anexo 27 Matriz para columna 3 del Anexo 27 Matriz . . Anexo 27 Matriz para evaluacién, anilisis y (Escribir el cargo del responsable principal de (Detallar los recursos humanos, técnicos, . z y (Completar la informacién utilizando el (Escribir los documentos que evidencien
e s del Anexo 27 Matriz para evaluacién, - E © ! (Escribir la fecha de Inicio) (Escribir Ia fecha de fin) = ©
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